
Integrierte Auftragserfassung via Internet

Im Zeitalter des Internets ist die Konkurrenz nur einen Mausklick entfernt. Die Erfassung von Bestellungen über Onlinesysteme 
bietet erfolgreichen Unternehmen die Chance, ihre Wettbewerbsposition zu festigen und auszubauen.

Zugeschnittene Lösungen

Ein Online-Shop von der Stange deckt die Anforderungen Ihres Unternehmens nicht ausreichend ab: Sei es in Hinblick auf 
Corporate Design, Anbindung an Ihre IT-Landschaft, branchentypische Terminologien oder die Unterstützung Ihrer 
Vertriebsorganisation. Mit dem Software-Kernel der IT-Informatik GmbH werden Ihre speziellen Anforderungen zügig und 
professionell umgesetzt.

Der "Lap-Shop" für die Kristallglasfabrik Spiegelau

ist klassisches Shopsystem und Außendienstwerkzeug in 
einem. Spiegelau-Kunden wählen sich auf dem Webserver 
ein, setzen dort Bestellungen ab und verfolgen Ihren 
Auftragsbestand - selbstverständlich mit automatischer 
Datenaktualisierung und kundenspezifischen Informationen 
durch volle Integration in das ERP-System. Damit der 
Vertriebsmitarbeiter auch ohne Internetverbindung vor Ort 
im Kundengespräch Aufträge anlegen kann, ist der gleiche 
Shop mit lokaler Datenbank auch auf seinem Laptop 
installiert. Bei seiner nächsten Einwahl ins www werden 
die Bestellungen auf den Webserver überspielt und die 
Kunden- und Artikelstammdaten auf dem Notebook 
aktualisiert. So wurde eine preiswerte Lösung mit 
Mehrfachnutzen geschaffen. 

In modernster Software-Architektur wurde eine mehrsprachige Händlerplattform hoher Qualität und Zuverlässigkeit realisiert: 
performant, skalierbar, transaktionssicher und hochverfügbar. Ein repräsentatives System für den gesamten Konzern, mit dem 
die Betriebskosten durch Vereinheitlichung gesenkt werden.
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Viele Shops - eine Konzernlösung

Für die WMF AG wurde eine Händlerplattform der 
besonderen Art realisiert. Die Anforderungen waren sehr 
hoch:

▪ Integration mehrerer Mandanten mit eigenen 
 ERP-Systemen

▪ Markenspezifisches Corporate Design

▪ Zusatzfunktionen für die Unterstützung von
 Vertriebskampagnen 

▪ Zugriff auf laufende Aufträge und Lieferscheine

▪ Übernahme eines Single-Sign-On durch 
 Einbindung in das Invenido-Portal

▪ Persistenter Warenkorb


